תשובות הבהרה - מכרז מס' 45-2021 למתן שרותי אחסון ושינוע מטלטלין
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	נציג הקבוצה שאמור היה להגיע לכנס מציעים לא הגיע כתוצאה מכניסה לבידוד ואף לא הודיע על כך בזמן, ולכן לא נכחנו בכנס המציעים
השאלה שלי: האם ניתן לתאם מפגש מציעים נוסף שבו ניקח חלק על מנת שנוכל לעמוד בתנאי הסף הראשון של המכרז
	התקיים מועד נוסף ביום 14.10.2021 הודעה פורסמה בעניין.

	2. 
	עמוד 19
	9.3 
	מהו גובה המשטח במשטח סטנדרטי אותו מתמחרים? מידות המשטח הן 1.2מ' X 1מ' אבל לא מצאנו אזכור לנושא הגובה. נבקש לבצע תמחור לפי נפח כנהוג כיום. לחילופין ניתן לספק את התפלגות גבהי המשטחים. מדובר בנעלם אשר יכול להשפיע במידה ניכרת על אופן התמחור של משטח ועל ההיערכות הנדרשת במחסנים (גובה המידוף הנדרש וכו') ולעמידה בדרישות ביטוח אלמנטריות של המבטחים/עמידה בתקנות עבודת גובה וכיו"ב.
	התמחור המבוקש הינו על פי משטח הבסיס ולא על פי הנפח.
בהתאם לאמור בסעיף 12.4 למפרט השירותים. " לגורם המקצועי מטעם המזמין בשטח נתון שיקול הדעת הבלעדי להכריע בסוגיות הנוגעות לאופן המשטוח של המטלטלין לרבות, למען הסר ספק – גובה וסדר הערימה, אופן האריזה וכיו"ב"

מובהר כי בשיקול הדעת, המזמין יקח בחשבון גם את סטנדרט גובה המידוף  המקובל בשוק, והתקינה הרלוונטית הנוגעת לבטיחות ועומסים במידוף (ר' סעיף 17.11 למפרט).

במקרים חריגים – למשל בפריטים בעלי מידות או משקלים מיוחדים  -יוכל המזמין לדרוש אחסון בתוך המחסן או מחוצה לו (בהתאם למקרה) ומחוץ לשטחי המידוף וללא שינוי בתעריף האחסון למעט ככל וחל שינוי בשטח הבסיס על פי הנוסחא המצויינת בסעיף 14.10 למפרט השירותים.

	3. 
	98
	נספח ד' 9, בחלק העליון של העמוד
	מצוין מספר התקשרות 83/2018. האם צריך למחוק ולתקן למספר 45-2021?
	אכן.
ראה מתוקן בגרסא מוערת המפורסמת לצד תשובות ההבהרה
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	17
	9.2.3.3
	נא אישורכם לכך שחברה המציגה אישור להמצאות בתהליך הוצאת ISO9001 תזוכה בניקוד לפי אמות המידה. 

בנוסף נא אישורכם כי המצאת תקן ISO9001 של חברת/קבוצת האם של החברה/המציעה ואשר הינה בעלת היכרות בעולמות התוכן של ניהול מחסנים באופן מתקדם כנדרש בתקן, תספק במצב זה וכי מציע שיציג הנ"ל יקבל מירב הנקודות הרלוונטיות בעניין זה לפי מסמכי המכרז. החברה המציעה צפויה להשלים תהליך הוצאת ISO9001 במועד קרוב.
	אין שינוי במסמכי המכרז.



על מנת לזכות בנקודות, על המציע להציג אישור עמידה בתקן הרלוונטי.

יובהר כי, האישורים כאמור צריכים להתקיים במציע עצמו.

	5. 
	46
	 הצעת מחיר/תמורהSLA
	לא מצאנו התייחסות בסעיף התמורה לעניין קריאת שווא מטעם משרדכם לביצוע פעולה לפי המכרז/על פי הזמנת משרדכם. נודה על הכנסת סעיף מתאים לכך בכל דרישות הפעילות הרלוונטיות לרבות בשינוע, עובדים, הזמנת בעלי מקצוע וכו למקרים בהם הספק הזוכה קיבל קריאה ממשרדכם אשר בוטלה לאחר הגעתו לשטח לביצוע.
	תמורה בגין עבודה שנקראה אך לא בוצעה תשולם לפי העבודה שבוצעה בפועל.

לדוגמא – צוות שהתייצב אך לבסוף לא אסף משטחים – ישולם לספק את רכיבי התמורה הרלוונטים לפי היקף הצוות, הק"מ שנדרש וכיו"ב לפי הזמנת העבודה.

	6. 
	69
	17
	נבקש לבטל סעיף הקניין הרוחני. תוצרי העבודה במקרה זה הנם מתדולוגיות ספציפיות של הספק. הנל אינו רלוונטי למכרז אחסנה ושינוע של מיטלטלין.
	לא יחול שינוי בסעיף 
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	1.6
	בהנחה ולא תהיה דחייה במועד האחרון להגשת ההצעות, מהו המועד הצפוי לפרסום תוצאות המכרז ? מהו המועד הצפוי להתחלת פעילות הזוכה ?
	לא ניתן לקבוע בשלב זה.
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	5.7.7
	מהו הסכום המוערך של ערבות הביצוע, בהתבסס נתוני הפעילות בשנת 2020 ומחירי הבסיס (כולל מע"מ) שפורסמו במכרז ?
	הערבות תהיה עד 5%  משווי ההתקשרות השנתי כפי שתוערך על ידי המזמין. הכל כמפורט בסעיף 5.7.7 למכרז.
בשנת 2020 היקף ההתקשרות המוערך עמד על כ 6 מלש"ח.
יובהר כי המזמין אינו מתחייב לסכום התקשרות זה או דומה לו.

	9. 
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	5.7.7.4
	דוח שרשרת אספקה של מערך הסייבר הלאומי – האם ניתן להגיש את מסמכי המכרז ללא עמידה בדרישות ? (כמפורט בעמ' 11 סעיף 5.11)
	השלמת דו"ח זה מהווה תנאי לחתימה על הסכם עם הזוכה.

	10. 
	12
	5.13.5
	פיצול הזכייה - ככל והמשרד יחליט על פיצול הזכייה, האם הפיצול יהיה בסוג השרותים או בנפח/אזורי הפעילות ? (כלומר, האם הכוונה לתת לזוכה א' את שרותי האחסון ולזוכה ב' את שרותי השינוע וכו' או שכל זוכה ידרש לספק את כל השרותים אך בהיקף אחסון, שינוע וכו' קטנים יותר ?)
	בהתאם למצוין בסעיף - המשרד שומר את שיקול הדעת בעניין

	11. 
	15
	7.2.1.2
	קיבולת אחסנה – האם נדרש לשריין בכל עת, מקום אחסנה מינימלי 
ל- 2,000 משטחים סטנדרטיים ?
	על המציע להציג כי יש ברשותו מחסן בעל קיבולת כאמור.
המזמין אינו דורש מהזוכה לשריין היקף כלשהו לטובתו וזאת מבלי לגרוע מהתחייבויות הזוכה לעניין אופן האחסנה, משכה ומיקומה.
על פי תנאי המכרז על הזוכה להעמיד את המחסן בקיבולת  הנדרשת כאמור במפרט תוך לו"ז הקבוע במסמכי המכרז.

	12. 
	17
	9.2.3.4
	יישום שיטת עבודה מבוססת ברקודים - האם הכוונה ב- RFWireless היא ל-RFID ? 

האם שיטה של ניהול המלאי עם מדבקות ברקוד חד חד ערכיות מקובלת כתחליף ?

תנאי אחסון – מהן הדרישות לבקרת טמפרטורה ?
	כל שיטה טכנולוגית לאיתור וניהול הפריטים במחסן באופן חד חד ערכי תוכל לקבל ניקוד ברכיב זה.

לרבות – מדבקות בר-קוד חד ערכיות וטכנולוגית RFID

יש לציין אילו אמצעים קיימים במחסן לטובת בקרת טמפרטורה ככל שנמצאים

	13. 
	23
	7.3
	האם ניתן לקבל הערכה שנתית של היקף העבודה בתחום שינוע ואחסון בהתבסס על נתונים של שנה שלמה ולא רק של תפיסות במסגרת פקודת הסמים בתקופה של 4 חודשים ?
	מובהר כי ההערכה המצויינת הינה הערכה של היקף השנתי המבוססת על נתוני ארבעה חודשים.
המשרד מעריך כי תפיסות אלו מהוות את חלקה הארי של העבודה וכי היקף האחסנה ( כתוצאה זרם כניסה ויציאה) צפוי להיות דומים בהיקפם הממוצע החודשי למצוין.
על אף האמור מובהר כי כי כל ההערכות המבואות להלן הינן לידיעת המציעים בלבד ואין בהן בכדי לחייב את המזמין להיקף או לתדירות אחסנה ושינוע כלשהם
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	23
	7.6
	מהו נפח המיטלטלין המאוחסנים כיום ומהו נפח המיטלטלין המאוחסנים הממוצע ? ראה סתירה בין הנתון בסעיף זה לסעיף 26.3 בעמוד 40.
	כאמור, בסעיף 26.3,
נכון ל 03/2021 מאוחסנים אצל הספק הנוכחי כ 4,500 קו"ב במחסן באזור חיפה וכן כ 600 קו"ב נוספים ב מכולות באזור נמל אשדוד.
כמו כן, סעיף 7.6 תוקן בהתאם.

	15. 
	24
	10.6.1
	מהו סעיף התמורה (בעמ' 47-49) הרלוונטי לתוספת בגין התייצבות לעבודה בלילה ?
	סע 5 להצעת המחיר  - 
" הרחבת צוות ברירת המחדל בשעות הלילה -תעריף שעת עבודה לכל סבל נוסף בין השעות 21:00 ל 6:00"

	16. 
	25
	10.6.2
	מהו סעיף התמורה (בעמ' 47-49) הרלוונטי לתוספת בגין התמשכות העבודה לשעות הלילה ? 
	ר מענה לשאלה 15.
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	14.16
	מהו נפח האחסון של מטלטלין יקרי ערך הנדרש לאחסון בחדר/ארון נעול/כספת ? מהו ערכו המוערך של מטלטלין זה ? האם מטלטלין יקר ערך כולל תרופות, סמים מסוכנים, כלי נשק, תחמושת ? נא ציינו דוגמאות מייצגות של מטלטלין יקר ערך.
	כרגע אין בידי המזמין מטלטלין יקר ערך הנדרש לאחסון במסגרת המכרז זה בחדר/ארון נעול/כספת . יתכן ויידרש בהמשך.
נכון להיום לא נדרש המזמין לאחסן רכוש מסוג סמים, כלי נשק, תחמושת.  היו מקרים לאחסון תרופות.
להלן דוגמאות המייצגות את המטלטלין יקר ערך:
חפצי אומנות- תמונות , פסלים, שטיחים וכו'

	18. 
	30
	16.2
	אמצעים דרושים במקום האחסון - האם יש הגדרה של כח אדם ואמצעים מינימליים נדרשים ? 
	המזמין לא קבע דרישות מינמליות למעט המצויין במסמכי המכרז.
ראה למשל 
דרישות במחסנים – ראה סעיף 16, 17, 18.
אמצעים טכנולוגיים  - ראה סעיף 24
ציוד וכח אדם - ראה סעיפים19,  20.2 25
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	17.1
	מהו שטח האחסון הפתוח הנדרש במ"ר ? האם אין סעיף תמורה בגין אחסון בשטח הפתוח ?
	ככלל, ציוד יאוחסן בשטח המקורה.

אין דרישה מינמלית להיקף השטח הפתוח.
[bookmark: _GoBack] תמורה בגין אחסנה בשטח פתוח תהיה זהה לאחסנה בשטח המקורה – לפי שטח הבסיס.
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	17.8
	מהו השטח התפעולי המקורה והמגודר הנדרש במ"ר ? האם אין סעיף תמורה בגין השטח התפעולי המגודר מעבר לאזור האחסנה (אזור הפריקה והמשרדים) ?
	אין דרישה מינמלית להיקף השטח התפעול הנדרש במחסן.
אין רכיב תמורה כאמור
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	30
	17.9
	האם אין סתירה בין הדרישה לגדר את אתרי האחסון מכל הכיוונים (2000 משטחים לפחות לאתר ועוד שטח תפעולי), לבין התמורה המבוססת על כמות המשטחים המאוחסנת בפועל ? 
	מובהר כי כל האתר נדרש להיות מגודר ומאובטח ולא רק השטח המוקצה לטובת המזמין

	22. 
	32
	19.1
	שעות קליטה והוצאת מטלטלין - האם שעות הפעילות הרחבות של המחסן הינן ללא תמורה כשירות נוסף ?
	רכיב זה אינו שרות נוסף. יש לקחת בחשבון מקרים אלו במסגרת הצעת המחיר הבסיסית

	23. 
	32
	19.2
	האם שעות הכונן לקליטת חריגים הינן ללא תמורה כשירות נוסף ?
	רכיב זה אינו  שרות נוסף. יש לקחת בחשבון מקרים אלו במסגרת הצעת המחיר הבסיסית

	24. 
	32
	19.4
	אחסון פריטים במכולות בבעלות הספק – נרשם בסעיף זה שאחסון המכולות בשטח הפתוח יהיה ללא תמורה נוספת, בסתירה לעמ' 49 סעיפים 21,22 המציינים התמורה לאחסון מכולות.
	תינתן תמורה בהתאם להצעת המחיר של הספק.
בסעיף 19.4 תמחק הסיפא – "ללא תמורה נוספת".
ראה גרסא מוערת למכרז.
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	33
	20.3
	מהו סעיף התמורה (בעמ' 47-49) הרלוונטי לתוספת בגין הקצאת נהג נוסף לעבודות המתארכות מעבר לשעות העבודה המותרות לנהג ?
כנ"ל לגבי יתרת צוות ברירת המחדל שאינו רשאי עפ"י החוק לחרוג מ-12 שעות עבודה ביממה ?
	רכיב תמורה זה נשמט בטעות סופר מנספח הצעת המחיר (עמ' 47-49).

בהתאם, ר' תיקון בסעיף 20.3 למכרז ובנספח הצעת המחיר בגרסא המוערת למכרז.

רכיבים אלו נוספו כשורות 27-28 לטבלה.
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	38
	23.1
	האם המשאבים שיושקעו בספירת המלאי החצי שנתית יזכו לתמורה עפ"י מחירון השרותים Plst ?
	יש להעמיס רכיב זה על עלות האחסון

	27. 
	40
	26.2
	העברת המיטלטלין מהספק הקיים - האם קיים תיעוד כלשהו של המיטלטלין המיועד להעברה מהספק הקיים (כמות וסוגי משטחים, מסמכי תפיסה, רשימות תכולה, ערכים כספיים...) ?
	להיקף המטלטלין ראה מענה לשאלה 14.
מידע נוסף, ככל שיהיה רלוונטי, יועבר לידי הספק לפי שיקול דעתו של המזמין

	28. 
	40
	26.3
	האם ניתן לאחסן מכולות מלאות, באתר הקרוב לאתר בו ממוקם המחסן הראשי (ואשר הינו בבעלות הספק) ?
	מקרים כאמור הינם חריגים. 
המזמין ישקול לאפשר זאת ובלבד שזמן ומרחק הנסיעה בין האתרים הינו מרחק נסיעה סביר, שהאתר הנוסף עומד בכל דרישות האחסנה, האבטחה, הביטוח, שטחים תפעוליים וכיו"ב ואינו פוגע בניהול המלאי האחיד של המזמין. .
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	40
	27.3
	גובה שומה/הערכה לפריטים המאוחסנים - האם כל פריט/מטען שיקלט במחסן ילווה בשומה/הערכת שמאי ?
	כן. אך לא בהכרח בשלב הקליטה.
הערכת שמאי תתבצע לרוב במהלך חיי האחסון של הפריטים.

	30. 
	47
	7
	פירוק טכני או מקצועי מיוחד - האם ניתן לעיין במחירון דקל ?
	מחירון דקל ניתן לרכישה באתר החברה בכתובת
https://www.dekel.co.il/

	31. 
	48
	13
	שימוש בליפטר - אבקש לקבל פירוט ותמונה של הליפטר המבוקש.
	ליפטר הינו אביזר המיועד להרמה או הורדה של יחידות מיזוג אויר או פירטים גובהים וכבדים אחרים – כגון יחידות מיזוג אוויר, מאיידים ומעבים. ראה דוגמא להמחשה בלבד בלינק להלן : https://www.mmsr.co.il/items/2142196#

	32. 
	48
	14
	אודה להבהרה לגבי מנוף מעלון:  א. נדרש פירוט ותמונה ב. האם מצופה שרכב המעלון יוביל את הטובין או שרק יגיע לביצוע הפעולה ?
	1. ראה דוגמא להמחשה בלבד למנוף מעלון בלינק כאן 
2. המעלון נדרש רק לביצוע הפעולה

	33. 
	65
	16.4.1
	ביטוח רכוש - מהו ערך הרכוש המקסימלי הנדרש לצרכי ביטוח ? האם קיימים ערכי רכוש מקסימליים לצרכי ביטוח של קבוצות פריטים מסויימות ? (כגון: מטלטלין יקרי ערך ועוד)
	על נותן השירותים לבטח את כל הרכוש שנמסר לחזקתו בערכי כינון.

	34. 
	65
	16.5.2
	האם גבול האחריות לביטוח סחורה בהעברה הנדרש (800,000 ₪) הינו הסטנדרטי או שידרש רק במקרים חריגים
	מדובר בגבול האחריות שנדרש במסגרת המכרז. 


	35. 
	75
	26
	ממונה המשרד - ראה סתירה בסעיף זה לעומת המפורט בסעיף 11.2.1 בעמ' 57.
	טעות סופר.
הסעיף תוקן

	36. 
	87
	נספח 7
	האם  יש להגיש  במסגרת מסמכי המכרז  את  כתב הערבות ?  אם חיובי,  מה סכום  הערבות  ומהו תאריך תוקף הערבות ?
	לא נדרשת ערבות בשלב הגשת ההצעות

	37. 
	46
	5
	מחיר אחסון הסטנדרטי כידוע מחיר אחסנה של משטחים אינו כולל בטוח . האם עלות הביטוח משולמת בנוסף לעלות אחסנה בהתאם למאפייני הסחורה
	יש לכלול את כל העלויות בעלות מחיר האחסון

	38. 
	46
	5
	מחיר שינוע מהאתר למחסן-בעת ההגעה עם המשטחים למחסן . האם נדרש לפרק אותם שוב לצרכי בדיקה.
	לא

	39. 
	
	5
	כיצז נספר זמן הנסיעה לאתר אם האתר הוא מרוחק ? לדוגמא האתר במרחק 3 שעות פריקה, זמן עבודה באתר נניח 5 שעות זמן נסיעה למחסן 3 שעות פריקה במחסן עוד שעה סה"כ 12 שעות עבודה כמה שעות עבודה נספרות לצוות ברירת המחדל
	לעניין התמורה, זמן העבודה לצוות נספר מרגע ההגעה לאתר.

	40. 
	47
	7
	מה קורה עם יש משטח 1 נוסף? או שלושה?
	התעריף המבוקש הוא לשני משטחים. בהתאם לכך  - בגין משטח 1 ישלומו שני משטחים, בגין 3 משטחים ישולמו 4 משטחים וכך הלאה.


	41. 
	47
	8.6 למפרט
	במילה הרחבה – האם הכוונה לעובדים נוספים או לשעות עבודה מעבר ל 9 שעות ?

אם הכוונה לעובדים נוספים –מדוע התשלום בלילה לפי שעה ולא לפי יום עבודה כמו הסעיף לפניו? 

מה שונה הלילה מהיום שהוא נספר כשעות נוספות בעוד יום נספר כיום עבודה
	סע 4 להצעת המחיר הינו תעריף עבור יום עבודה שלם של סבל ככל והמזמין יבקש להרחיב את צוות ברירת המחדל מבעוד מועד.

סע 5 הינו בגין הרחבה של הפעילות לתוך או החל משעות הלילה לפי מספר הסבלים הנדרשים.

למשל
ככל והמזמין יבקש מראש  צוות של 4 סבלים ונהג – ישלם תוספת של שני ימי עבודה לתעריף ברירת המחדל.
ככל ועבודת הצוות כאמור תתארך לשעות הלילה, ישלם המזמין תוספת נוספת לתעריף לעיל בהתאם להיקף שעות העבודה ומספר הסבלים שידרשו בה בפועל.

	42. 
	47
	8
	מה ההבדל בין זה לסעיף 4
	מדובר בשעת סבל ללא משאית או נהג

	43. 
	26
	12.1
	כיצד מחשבים אחסנה של סחורה שלא נתנת לאחסן על גבי משטח בשל מידות גודל או משקל לדגומא עם המוצר באורך של 2 מ או שוקל משקל חריג מעל 1.5 טון. 
	ראה מענה בפרק 2-סעיף14.10   לעניין מידות חריגות. במידות הצורך תתאפשר אחסנה על הקרקע מחוץ לשטח המידוף. 



